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FAQ fatturazione elettronica Lynfa Studio

1. Come devo configurare il mio studio per la fatturazione elettronica?

*  Flusso operativo:
Clicca qui per aprire il documento

*  Primi passi:
Clicca qui per aprire il documento

+ Video:
Clicca qui per aprire il documento

2. Come posso modificare il Codice Fiscale, la Partita IVA, la tipologia di account (Studio/Azienda) o
I'indirizzo email con il quale mi sono iscritto ad Agyo?

Non & modificabile dall'utente, € necessario contattare il team di supporto Agyo

3. Cosa fare se non trovo piu la mail di benvenuto?

Clicca qui per aprire il documento

4. Sipossono recuperare le credenziali applicative di Agyo?

Clicca qui per aprire il documento
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5. Come configurare lo studio per emettere fatture elettroniche in parcellazione di gestione studio?

Clicca qui per aprire il documento

6. Come posso creare ed inviare una fattura elettronica da Lynfa Service/Lynfa Azienda?

Clicca qui per aprire il documento

7. Come inviare e ricevere le fatture elettroniche in Fatture in Cloud? E come importarle su Lynfa
Studio?

Clicca qui per aprire il documento

8. Come si crea una fattura elettronica dal portale Agyo?

Clicca qui per aprire il documento

9. Come generare ed inviare le deleghe per la fatturazione elettronica all’Agenzia delle Entrate?

Clicca qui per aprire il documento

10. Posso importare su Agyo fatture elettroniche non gestite con software TeamSystem?

Clicca qui per aprire il documento

11. Come possono accedere le aziende clienti al portale Agyo, per visualizzare o creare fatture?
Clicca qui per aprire il documento

Clicca qui per aprire il documento

12. Come posso condividere il mio pacchetto fatture con I’azienda cliente?

Clicca qui per aprire il documento

13. Si puo importare nella console delle fatture di Lynfa un file xml esterno?

Clicca qui per aprire il documento

14. Come si gestisce uno studio associato?
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Clicca qui per aprire il documento

15. Come si connette lo Studio alle aziende clienti che utilizzano Fatture in Cloud?

Clicca qui per aprire il documento

16. Voglio attivare i servizi ditte dallo STARTUPAGYO, ma il programma segnala “Funzione usabile
solamente per utente Studio!”. Come risolvo?

Clicca qui per aprire il documento

17. Tra le connessioni del mio studio ho un'azienda con "Stato connessione”: "IN ATTESA DI

ACCETTAZIONE"
AZIENDA PROVA ® Aze
e X 1T
E-RICEVI e SDI ®

o connessio L~ Tiato

< 1M ATTESA 04 ACCETTAZICNE < 1N ATTESA D1 ACCETTAZIONE
\“"‘-q_____ [~

Elimina connassions Elimina connassione

In tal caso l'azienda connessa utilizza un gestionale nativamente integrato con Agyo (Fatture in Cloud,
Danea, ecc..), per cui &€ necessario che I'azienda confermi/accetti la connessione

18. Quando devo caricare I'atto di affidamento?

Clicca qui per aprire il documento

19. Come si attiva la Digital Box? Cosa arriva all'azienda cliente?

Clicca qui per aprire il documento
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